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~Die Wilhelm” verbindet

Mithilfe von Experimenten zu neuen innerstadtischen Qualitaten

Ein Experiment in der innerstadtischen WilhelmstraBe hat
dazu gefuhrt, dass Verkehrsberuhigungen in Bielefeld
politisch gewaollt sind. Ausschlaggebend war die Idee, aus
der vom Auto dominierten kleinen StraBe einen Lebens-
raum mit hohen Aufenthaltsqualitdten zu machen. Das
Experiment wurde zwischen Mérz 2018 und Marz 2019
als Reallabor im vom Bundesministerium fir Bildung und
Forschung geférderten Forschungsprojekt , KlimaNetze”
durchgefihrt. In dem Reallaborteam arbeiteten Akteure
aus Zivilgesellschaft, Wirtschaft, Verwaltung und Politik
auf Uberwiegend ehrenamtlicher Basis zusammen. Um die
Entwicklung anzustoBen, setzte sich das Team zwei Ziele:
An einem Aktionstag sollte erstens gezeigt werden, wie
schon es in der WilhelmstraBe sein kann. In einem brei-
ten Verstdndigungsprozess sollte zweitens diskutiert wer-
den, welche Nutzungen in der StraBe wirklich gebraucht
und gewtlnscht werden. Das Reallaborteam hat seine Ziele
umgesetzt. In Bielefeld wurden von Politik und Verwaltung
nun erste Schritte eingeleitet, die WilhelmstraBe mit mehr
Aufenthaltsqualitdten auszustatten.

Das Reallabor passt zu den programmatischen Zielen
der Bielefelder Innenentwicklung, die etwa 2017 im , Hand-
lungsprogramm Klimaschutz”, 2018 in der , Mobilitatsstra-
tegie 2030" und im Rahmen eines , Integrierten Stadtent-
wicklungskonzeptes Nérdlicher Innenstadtrand” formuliert
wurden; es leitet sich aber nicht direkt aus ihnen ab.

Das Reallabor in der WilhelmstraBe
Die WilhelmstraBe liegt in Bielefeld zwischen zwei wichti-
gen innerstadtischen Platzen: dem Jahnplatz und dem Kes-
selbrink. Das Potenzial dieser kleinen Strafe sieht man ihr
nicht an. Autos dominieren das Bild — und das, obwohl die
WilhelmstraBe keine relevante DurchfahrtstraBe ist und von
Autofahrerinnen und Autofahrern hauptsachlich zur Park-
platzsuche oder zur Anlieferung genutzt wird. Fir zu Ful3
Gehende bleiben nur schmale Gehwege. Sofern nicht eines
der Einzelhandelsgeschafte aufgesucht wird, wird die Wil-
helmstraBe eilig durchschritten, obwohl sie das Potenzial
zur Flaniermeile hat. Zukinftig soll ,die Wilhelm" verbin-
den: nicht nur die beiden Platze, sondern auch die Men-
schen, die in ihr wohnen, arbeiten oder die sie aufsuchen.
Dies ist die Vision des Reallaborteams.

Der Aktionstag - Ein Tag voll Aufenthaltsqualitit: Am
1. September 2018 war die Vision Wirklichkeit. Auf einmal
war da Grin! Uber den Jahnplatz fuhren am frithen Sams-
tagmorgen Baume und groBe Hecken zur WilhelmstraBe.
Das mobile Griin verlieh der StraBe einen neuen Charme.
Dabei blieb es nicht: Liegestiihle luden zum Verweilen ein,
Musik war zu héren, Kinder spielten auf der StraBe. Einzel-
handlerinnen und -handler stellten ihre Waren auf der Stra-
Be aus und luden zu verschiedenen Aktivitdten ein. Haare

wurden vor dem Ladenlokal geschnitten, es gab klnstleri-
sche Mitmachaktionen und Spielangebote fiur die Kinder.
Die FuBgangerinnen und FuBganger, anfangs noch etwas
irritiert, genossen den Weg durch die WilhelmstraBe, die
zur belebten Flaniermeile geworden war. Viele nutzten die
Gelegenheit fur einen Plausch am Kaffeemobil oder einem
der vielen anderen Aufenthaltsorte. Der Aktionstag in der
WilhelmstraBe war ein voller Erfolg — der Mehrwert an
Lebensqualitat war deutlich zu sptren.

Das Reallaborteam in der WilhelmstraBe; links: der KlimaNetze-
Kammerer (Foto: Projekt KlimaNetze)

Der Verstédndigungsprozess — Mit vielen Akteuren zum
Konsens: Der Verstandigungsprozess, den das Reallabor-
team flhrte, war vielgestaltig: Im Vorfeld des Aktionstages
warb das Team in vielen Gesprachen mit entscheidungsre-
levanten Akteuren, mit Betroffenen und potenziell Beteilig-
ten fUr eine Mitwirkung am Projekt — zuvorderst bei Poli-
tikerinnen und Politikern, der Bezirksvertretung Mitte, bei
Geschaftsleuten und Anwohnenden,

Das Reallaborteam nutzte den Aktionstag dann, um bei
Besucherinnen und Besuchern sowie Anliegerinnen und
Anliegern eine nicht-représentative Befragung durchzufiih-
ren. Mithilfe eines kurzen Fragebogens ermittelte es kan-
krete Bedarfe, Wiinsche und Ideen flir die Umgestaltung
der StraBe. Unter dem Eindruck dieses Tages sprach sich
eine grofBe Mehrheit daftr aus, die WilhelmstraBe dauer-
haft zur FuBgangerzone umzugestalten. Die eindriicklichen
Erfahrungen des Aktionstags gepaart mit den Ergebnis-
sen der Befragung lieferte schlieBlich die Grundlage, um
im Januar 2019 in einer Veranstaltung mit Anwohnenden,
Anliegern sowie mit Akteuren aus Politik und Verwaltung
Uber die Zukunft der WilhelmstraBe zu diskutieren. Das
Ergebnis: Eine Verkehrsberuhigung, die Reduktion von
Parkplatzen und die Schaffung von neuen Aufenthaltsqua-
litédten waren Konsens.

Erste Schritte der Umsetzung — Kleine MaBnahmen mit
Vision: In der WilhelmstraBe bestehen mittelfristig gute
Chancen auf eine dauerhafte Veranderung. Die Projekt-
gruppe leitete aus ihren Ergebnissen differenzierte Empfeh-
lungen fir die Politik ab. Die Bezirksvertretung Mitte, der

SCHWERPUNKT . PLANERIN 6_19 ﬁ sk
ol U1



SRL

—
SCHWERPUNKT . PLANERIN 6_19 I o2}

Ausschuss fur Umwelt- und Klimaschutz und der Stadtent-
wicklungsausschuss haben hiertiber im Februar/Marz 2019
positiv abgestimmt und im September 2019 beschlossen,
erste, kleine MaBnahmen umzusetzen: die Umnutzung von
zwei Parkplatzen zu Fahrradstellplatzen sowie die Aufstel-
lung eines Biicherschrankes samt Sitzmoglichkeiten und
Grunpflanzen. Im Amt fur Verkehr sind bis ins Jahr 2023
weitere Planungs- und Umsetzungsschritte vorgesehen.
Das Besondere an dem Projekt ist also, dass nicht nur ein
StraBenfest durchgefiihrt wurde, sondern dass das Fest mit
einem breit angelegten Verstandigungsprozess verbunden
wurde und einen Schritt auf dem Weg zu einer konkreten
Veranderung darstellt. Das Projekt war Ausgangspunkt fiir
einen kollektiven Lernprozess: fir das Reallaborteam, aber
auch fir Mitglieder der Bielefelder Politik und Verwaltung.

Bielefeld (Foto: Projekt KlimaNetze)

Wichtige Innovationen im Reallabor

Die Kopplung des Reallabors WilhelmstraBe mit dem For-
schungsprojekt KlimaNetze ermdglichte verschiedene sozi-
ale Innovationen fiir die Innenentwicklung Bielefelds:

Die Stadt Bielefeld hat sich im Forschungsprojekt Kli-
maNetze auf einen Prozess mit offenem Ende eingelassen.
In einer Findungsphase des Projektes wurde nach Realla-
boren gesucht, die (1) den Klimaschutz voranbringen, die
(2) das Zusammenwirken von Akteuren verbessern und in
denen (3) Veranderungen nicht nur geplant, sondern auch
konkret umgesetzt werden. Die ausgewahlten Reallabor-
teams wurden durch das Forschungsteam unterstitzt, die
Ziele und Inhalte ihrer Aktivitdten konnten sie jedoch selbst
setzen. Diese Anbindung ermdglichte einen sehr zielorien-
tierten Aktionstag. Diese Zielorientierung manifestierte sich
auch in der Verknipfung mit der Befragung, die sowohl
eine Versachlichung der Diskussion um eine andere Nut-
zung unterstitzte als auch die Akzeptanz fiir eine solche
andere Nutzung in der Politik erhéhte.

Eine weitere soziale Innovation ist die Zusammenset-
zung des Reallaborteams. Die Gruppe, die sich im Fin-
dungsprozess fiir die Reallabore zusammentat, bestand aus
Akteuren aller gesellschaftlichen Sphéaren. Diese Diversitat
und Inklusivitat ermoglichte den Akteuren einen Rollen-
wechsel zwischen ihren professionellen Kontexten und
zivilgesellschaftlichem Engagement, der die Arbeit im Real-
labar gleich in mehrfacher Hinsicht unterstltzte. Zum einen
stattete der Rollenwechsel die Akteure aus Verwaltung und

Wirtschaft mit spezifischen Freiheitsgraden aus, sie hatten
die Maglichkeit zu experimentieren und dazu doch die
Legitimation ihres Arbeitgebers. Zum anderen konnten sie
professionelle Ressourcen, vor allem ihr Prozesswissen und
einen Zugriff auf vielfaltige Netzwerke, in das Reallabor
einspeisen.

Die vom Forschungsprojekt geschaffenen Kommuni-
kationsstrukturen fiihrten auch zu kurzen Kommunikati-
onswegen. Dies machte eine Einflussnahme auf die poli-
tische Meinungs- und Willensbildung maglich. Die Idee
des Aktionstages konnte durch die Strukturen frih in die
politischen Gremien eingebracht und in diesen nachhaltig
vertreten werden. Daflir waren zwei innovative Rahmen-
setzungen des Projekts besonders relevant: (1) Die Beset-
zung einer ,Kimmerer”-Position, die direkt im Umweltamt

Begegnungsort mit Aufenthaltsqualitat: Ein Aktionstag
verwandelt , die Wilhelm* (Foto: Projekt KlimaNetze)

angesiedelt war und zwischen Forschung, Politik, Verwal-
tung und Stadtgesellschaft vermittelte und (2) die Etablie-
rung einer Steuerungsgruppe, besetzt aus Verwaltung
und Forschungsgruppe, die kontinuierlich eine enge und
vertrauensvolle Abstimmung zwischen den verschiedenen
Perspektiven herstellte.

Durch diese drei sozialen Innovationen, die im Kern eine
andere Form der Vernetzung und Kemmunikation beinhal-
ten, kann aus einem einmaligen Aktionstag eine nachhal-
tige Verdnderung und damit ein Beitrag zur Innenentwick-
lung werden. Hiervon kénnen andere Kommunen lernen.

Folgerungen der Stadt Bielefeld aus dem Reallabor

Das Reallabor , Verkehrsraume umverteilen” hat gezeigt,
dass sich temporare Aktionen wie in derWilhelmstraBe
als Ausgangspunkt fiir Experimente sehr gut nutzen las-
sen, um Mobilitat in Stadten nachhaltiger aufzustellen. Die
Stadt Bielefeld hat sich in ihrer Mobilitatsstrategie 2030
auf Leitlinien fur eine nachhaltige Mobilitat in der Stadt
verstandigt. Fur den Weg in die Umsetzung mdchte sich
das Mobilitdtsdezernat die Erfahrungen aus dem Projekt
KlimaNetze zunutze machen. ZukUnftig sollen Experi-
mente genutzt werden, um (1) Handlungspotenziale von
Wirtschaft, Zivilgesellschaft und Wissenschaft fir Veran-
derungen im Bereich Mobilitat nutzbar zu machen, (2) die
Qualitaten in den Blick zu nehmen, die durch ein Leben
mit weniger Autoverkehr entstehen kénnen, (3} konkrete
Bedarfe zu ermitteln und dadurch (4) Wandel zu ermdgli-



chen: verhartete Fronten aufzubrechen und Diskussionen
zu versachlichen.

Die |dee ist: Stadtbewohnerinnen und -bewohner werden
eingeladen, temporare Aktionen in Verkehrsraumen zu ent-
wickeln und umzusetzen. Die Projektgruppen arbeiten wie
im Projekt KlimaNetze eigenverantwortlich und selbstorga-
nisiert, werden aber unterstiitzt. Die gewonnenen Erfah-
rungen werden genutzt, um sich mit Beteiligten und Betroffe-
nen respektvoll dartiber zu verstdndigen, was tatsachlich
gebraucht und gewdinscht wird. Hieraus werden Umset-
zungsvorschldge entwickelt und in die Politik eingebracht.

Empfehlungen aus dem Projekt an andere Kommunen
Aus dem Forschungsprojekt KlimaNetze lasst sich ableiten,
welche Prozessschritte nétig und hilfreich sind, um diese
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Breite Verstdndigung: Anhand einer Befragung wurden Gestal-
tungsideen gesammelt (Foto: Projekt KlimaNetze)

Idee umzusetzen. Wir formulieren sie im Folgenden als
sechs Empfehlungen an Kemmunen, die die Mobilitat in
ihren Stadten ebenfalls nachhaltiger aufstellen wollen und
denen der Weg Uber Experimente attraktiv erscheint.

Entwickeln Sie ein Konzept und kidren Sie die Umset-
zungsvoraussetzungen. Bevor Sie Gruppen zum Entwickeln
von Projektideen einladen: Entwickeln Sie ein tragféhiges
Konzept und werben Sie bei Schlisselakteuren in Politik
und Verwaltung, die Sie fir die Umsetzung von MaBnah-
men brauchen, fur lhre Idee. Erdrtern Sie lhr Anliegen in
politischen Gremien. Gestalten Sie einen fairen und trans-
parenten Prozess.

Richten Sie eine Steuerungsgruppe ein: Richten Sie eine
Steuerungsgruppe ein, die die Aufgabe hat, Prozessschritte
zu vereinbaren, UnterstUtzungs-, Umsetzungs- und Kom-
munikationsbedarfe zu identifizieren und entsprechend in
die eigenen Kreise hineinzuwirken. Um diese Funktionen
ausfiillen zu kénnen, brauchen Mitglieder dieser Gruppe
einen unmittelbaren Zugang zu umsetzungsrelevanten Ent-
scheiderinnen und Entscheidern.

Unterstltzen und qualifizieren Sie Projektgruppen: Bie-
ten Sie Projektgruppen finanzielle Unterstiitzung an, denn
Aktionstage oder StraBenfeste kosten Geld. Wir empfehlen
lhnen, die Gewahrung von Zuschissen mit einem nied-
rigschwelligen Bewerbungsverfahren zu koppeln, das die
Gruppen zugleich qualifiziert und Verbindlichkeit herstellt:
Bitten Sie die Gruppen, ein einfaches Bewerbungsformu-
lar auszuftllen, das ihnen hilft, ihre Idee zu scharfen und

Akteure zu identifizieren, die sie fir die Umsetzung brau-
chen. Helfen Sie den Gruppen bei der Projektentwicklung
und beim Ausfillen. Unterstitzen Sie die Gruppen auch im
Verlauf des Experiments beim Erreichen ihrer Ziele.

Setzen Sie einen Kimmerer ein: Setzen Sie einen Kim-
merer ein, der die Projektgruppen bei Bedarf unterstiitzt,
der sie mit Politik, Verwaltung und anderen Akteuren ver-
netzt und der Unterstlitzungs-, Umsetzungs- und Kommu-
nikationsbedarfe in die Steuerungsgruppe einbringt. Diese
Person sollte integer sein, klar und vermittelnd kommuni-
zieren und sich in die Handlungslogiken verschiedenster
Akteursgruppen hineinversetzen kénnen.

Erméglichen Sie eine spharenibergreifende Zusammen-
arbeit: Ermaéglichen Sie, dass die Gruppen bei ihrer Pro-
jektentwicklung Zugang zu Kompetenzen aus Verwaltung,
Politik, Wirtschaft und Zivilgesellschaft haben. Sie kénnen
beispielsweise in der Findungsphase fur die Experimente
auf gemischte Gruppen hinwirken oder den Projektgrup-
pen Expertinnen und Experten aus den jeweiligen Spharen
an die Seite stellen.

Gestalten Sie Lernprozesse: Uberlegen Sie, was die ver-
schiedenen Akteure brauchen, um in einem Veranderungs-
prozess konstruktiv mitwirken zu kénnen und gestalten Sie
entsprechende Lernprozesse. Ein Beispiel: Nutzen Sie tem-
porare Aktionen in offentlichen Raumen, um etwa mithilfe
von niedrigschwelligen Befragungen herauszufinden, was
die Betroffenen wirklich brauchen und sich wiinschen. Die-
se erhobenen Daten eignen sich wunderbar als Basis fur
sachliche, faire, transparente und auf gegenseitigem Res-
pekt beruhende Verstandigungen.

Vom kommunikativen Experiment zum kollektiven
Lernprozess

Durch diese Empfehlungen wird deutlich, dass es komple-
xe und professionell gestaltete Kommunikationsprozes-
se braucht, wenn Experimente in 6ffentlichen Raumen in
groBerem MaBstab zum Ausgangspunkt kollektiver Lern-
prozesse werden sollen. Wenn sich raumliche Verande-
rungen der Innenentwicklung, wie z.B. die Neuverteilung
des StraBen- und Parkraums zugunsten von mehr Aufent-
haltsfldchen, nur umsetzen lassen, wenn sich Sichtweisen
und Gewohnheiten dndern, kénnen Experimente hilfreich
sein. Das Reallabor in der WilhelmstraBe hat erlebbar wer-
den lassen, dass weniger Parkpldtze und Durchgangsver-
kehr nicht in erster Linie mit Verzicht, sondern vielmehr mit
einem Gewinn an Lebensqualitat einhergehen. Das Uber-
zeugt und macht Wandel méglich.
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Simone Neddermann, Britta Rosener und Céline Stadler gestalteten
die Kommunikationsprozesse im Forschungsprojekt KlimaNetze.
Marco Schmitt untersuchte im Projekt die sozlalen Innovationen.
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